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TERMENI ŞI CONDIŢII REFERITOARE LA PROGRAMUL DE VOUCHERE CADOU  

 

Art. 1. Descrierea Programului 

 

TARGU MURES SHOPPING CITY S.R.L, inmatriculat la Registrul Comerțului sub Nr. J40/2784/2016, 

CUI RO35713546, cu sediul social în București,Calea Floreasca Nr.169A, Floreasca 169, Cladirea A, etj.5, 

sectiunea A5.1, biroul nr.48, Sector1, Bucuresti, Romania, reprezentata prin  Ecaterina Simboteanu în 

calitate de Mandatar, derulează în cadrul centrului comercial Shopping City Targu Mures un program de 

acordare vouchere cadou („Programul”), care pot fi folosite fie de către persoanele care le achiziționează, fie 

de persoanele cărora le-au fost acordate cu titlu de cadou. 

 

Art. 2. Locul desfășurării Programului 

 

2.1. Voucherele cadou pot fi folosite exclusiv în magazinele participante la Program din cadrul centrului 

comercial Shopping City Targu Mures, situat în Bulevardul 1 Decembrie 1918, Nr 242, Targu Mures, judet 

Satu Mare („Centrul Comercial”).   

2.2. Lista actualizată a magazinelor participante poate fi accesată oricând la: 

https://shoppingcitytargumures.ro/gift-card/ 

 

Art. 3. Termenii și condițiile  de utilizare a voucherelor cadou 

 

3.1. Voucherele cadou sunt de 50 (cincizeci) de Lei, 100 (o sută) de Lei, 300 (trei sute) de Lei și 500 (cinci 

sute) de Lei, valoare ce este înscrisă pe voucher. 

3.2. Voucherele cadou prezintă următoarele elemente de siguranță: o hologramă înseriată aplicată pe voucher. 

3.3. Voucherele cadou nu pot fi preschimbate în bani (parțial sau total),  înlocuite, returnate în vederea 

recuperării sumelor de bani achitate pentru respectivele vouchere și nici nu se poate acorda rest de bani la 

voucherele folosite în magazinele participante. 

3.4. Produsele achizitionate in baza unui voucher cadou pot fi inlocuite cu un alt produs oferit de acelasi 

vanzator, insa nu se poate primi contravaloarea acestora in bani, cu exceptia cazului in care respectivul bun 

prezinta neconformitati, situatie in care sunt aplicabile prevederile legale in materie de protectia 

consumatorului 

3.5. Nu sunt acceptate vouchere cadou pentru plata cumpărăturilor a căror valoare totală este mai mică decât 

valoarea voucherelor folosite. Nu este necesar ca valoarea produselor cumpărate să fie aceeaşi cu valoarea 

voucherului, diferenţa în plus putând fi plătită cu cash sau cu cardul, în funcţie de formele de plată pe care le 

acceptă magazinul participant. 

3.6. Voucherele cadou pot fi combinate pentru a obţine valoarea dorită. Clienţii pot plăti întreaga sumă cu 

vouchere sau pot achita diferenţa de bani dacă este cazul. 
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3.7. Voucherele cadou pot fi utilizate pentru a achiziţiona orice produs din magazinele participante; nu 

există produse excluse sau de valoare prea mare care să fie exceptate de la Program.  

Exceptie de la articolul 3, punctul 3.7 sunt partenerii SENSIBLU și HELPNET, parteneri care permit 

achizitionarea oricaror produse din magazin cu exceptia medicamentelor eliberate cu sau fara 

prescriptie medicala. 

3.8. Voucherele cadou nu sunt valabile în cazul în care nu au aplicată holograma sau dacă holograma prezintă 

deteriorări de orice fel. 

3.9.  Falsificarea voucherului cadou reprezintă fraudă. 

3.10. Voucherele cadou pot fi utilizate numai până la data expirării tipărită pe acestea. Voucherele nu 

pot fi utilizate ca mijloc de plată în magazinele participante la o dată, ulterioară celei inscripţionate pe acestea, 

valabilitatea lor neputând fi extinsă. 

3.11. Voucherele cadou al căror termen nu mai este valabil ori cele deteriorate nu pot fi schimbate cu alte 

vouchere valabile.  

 

Art. 4. Dispoziții finale 

 

4.1. Termenii și condițiile prezentului Program nu intră sub incidența Legii nr. 165/2018 privind acordarea 

biletelor de valoare sau a Ordonanţei de Urgenţă nr. 113/2009 privind serviciile de plată. 

4.2. Prin achiziţionarea voucherelor cadou, cumpăratorii, sau, dupa caz, persoanele carora li se acordă aceste 

vouchere cadou sunt de acord cu termenii și condițiile prezentului Program.  

4.3. Termenii și condițiile prezentului Program pot fi consultate în mod gratuit pe website-ul Centrului 

Comercial, pe pagina https://shoppingcitytargumures.ro/gift-card/, precum şi la Biroul Info Desk din cadrul 

Centrului Comercial. 

4.4. Targu Mures Shopping City S.R.L. își rezervă dreptul să modifice acești termeni și condiții, noua versiune 

urmând a fi disponibilă pe website-ul Centrului Comercial, pe pagina 

https://shoppingcitytargumures.ro/gift-card/, precum şi la Biroul Info Desk din cadrul Centrului Comercial. 

 

TARGU MURES SHOPPING CITY S.R.L. 

Prin: Ecaterina Simboteanu 

Mandatar 


